Conditions Générales de Vente et d'Utilisation (CGV-CGU) de Solar Hosting

Préambule

Les présentes Conditions Générales de Vente et d'Utilisation (ci-apres dénommeées «
CGV-CGU ») régissent l'ensemble des relations contractuelles entre Solar Hosting, une
entreprise spécialisée dans l'hébergement de sites web et les services connexes (ci-
apres dénommée « 'Entreprise »), et ses clients (ci-aprés dénommeés « le Client »). En
souscrivant aux services de l'Entreprise, le Client accepte sans réserve les présentes
CGV-CGU.

1. Objet

Les présentes CGV-CGU ont pour objet de définir les modalités et conditions dans
lesquelles 'Entreprise fournit des services d'hébergement web, d'enregistrement de
noms de domaine, et d'autres services connexes au Client.

2. Services Proposés

L'Entreprise propose les services suivants :
- Hébergement de VPS

- Hébergement Games

- Hébergement Apps

- Support technique et maintenance

3. Souscription et Conclusion du Contrat

3.1. Le contrat est conclu dés la validation par le Client de sa commande sur le site de
U'Entreprise et l'acceptation des présentes CGV-CGU.

3.2. Toute commande implique l'acceptation pleine et entiere des présentes CGV-CGU
par le Client.

4. Tarifs et Modalités de Paiement

4.1. Les tarifs des services sont ceux en vigueur au jour de la commande.



4.2. Les paiements se font par carte bancaire, virement ou tout autre moyen de
paiement accepté par l'Entreprise.

4.3. Les factures sont payables a la date d'échéance indiquée. En cas de retard de
paiement, des pénalités peuvent étre appliquées.

5. Durée et Résiliation
5.1. Le contrat est conclu pour la durée spécifiée lors de la souscription.

5.2. Le Client peut résilier le contrat a tout moment moyennant un préavis de 30 jours,
par courrier électronique ou postal.

5.3. L'Entreprise se réserve le droit de résilier le contrat en cas de manquement grave du
Client aux présentes CGV-CGU, sans préavis ni indemnité.

6. Obligations du Client

6.1. Le Client s'engage a fournir des informations exactes et a jour lors de la souscription
aux services.

6.2. Le Client s'engage a respecter les lois et reglements en vigueur, notamment en
matiére de contenus diffusés via les services de l'Entreprise.

6.3. Le Client s'engage a ne pas utiliser les services de maniere abusive ou frauduleuse.

7. Responsabilités de l'Entreprise

7.1. L'Entreprise s'engage a mettre en ceuvre tous les moyens nécessaires pour assurer
la continuité et la qualité des services.

7.2. L'Entreprise ne saurait étre tenue responsable des interruptions de service dues a
des causes indépendantes de sa volonté (force majeure, panne de réseau, etc.).

7.3. Laresponsabilité de 'Entreprise est limitée aux préjudices directs subis par le
Client, a l'exclusion de tout préjudice indirect.

8. Protection des Données Personnelles

8.1. L'Entreprise s'engage a respecter la législation en vigueur en matiere de protection
des données personnelles.



8.2. Les données collectées sont destinées a la gestion des services et a l'amélioration
de la relation client.

8.3. Le Client dispose d'un droit d'acces, de rectification et de suppression de ses
données personnelles.

9. Propriété Intellectuelle

9.1. Le Client garantit qu'il détient tous les droits nécessaires sur les contenus qu'il
héberge via les services de 'Entreprise.

9.2. L'Entreprise reste propriétaire des droits de propriété intellectuelle sur les services
et logiciels qu'elle propose.

10. Modifications des CGV-CGU
10.1. L'Entreprise se réserve le droit de modifier les présentes CGV-CGU a tout moment.

10.2. Les modifications seront notifiées au Client par tout moyen approprié. En
continuant a utiliser les services aprés la notification, le Client accepte les
modifications.

11. Loi Applicable et Juridiction Compétente
11.1. Les présentes CGV-CGU sont régies par la loi francaise.

11.2. Tout litige relatif a leur interprétation ou exécution sera soumis aux tribunaux
compétents de Paris.

12. Contact

Pour toute question ou réclamation, le Client peut contacter 'Entreprise a 'adresse
suivante :

Solar Hosting
info@solarhosting.fr
Acceptation des CGV-CGU

En utilisant les services de l'Entreprise, le Client reconnait avoir pris connaissance des
présentes CGV-CGU et les accepter sans réserve.



